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UNIMED - LORENA

1. Consultas: Sem necessidade de autorizacao - direto no prestador. O beneficiario devera

apresentar o cartao Unimed e um documento com foto.

2. Exames simples: Sem necessidade de autorizacdo. O beneficiario devera apresentar o

cartao Unimed, um documento com foto e o pedido médico. Nos casos de solicitacdo médica
emitida por médico particular e planos com abrangéncia grupo de municipios, o beneficiario

devera se dirigir a Sede Administrativa.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacdo. O beneficiario devera comparecer a Sede

Administrativa, apresentar o cartao Unimed valido, um documento com foto e o pedido

médico.

4. Internacdes programadas: Para solicitar autorizacdo, o beneficiario devera comparecer

ao Atendimento Presencial, apresentar o cartao Unimed, um documento com foto, pedido

médico, exames realizados, lista de materiais especiais (se houver) e relatério médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario devera se dirigir ao

prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento com foto. A solicitacao de
autorizacao do atendimento e/ou internacao é realizada pelo Hospital diretamente a

Unimed.

6. Transcricao de guia : Nos casos de solicitagdo médica emitida por médico particular, o

beneficiario devera se dirigir a Sede Administrativa.

7. Cartao Virtual: Aguardando atualizacao.
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ATENDIMENTO PRESENCIAL

Para Exames Especiais, Internacoes Programadas e nos casos de solicitacao médica emitida
por médico particular e planos com abrangéncia grupo de municipios, o beneficiario devera

comparecer ao Posto de Atendimento relacionado abaixo.

POSTO DE ATENDIMENTO - SEDE ADMINISTRATIVA
Av. Dr. Peixoto de Castro, 75, Cruz - Lorena/SP
Telefone: (12) 3159-2111

Horério de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h30.

RECURSOS PROPRIOS
ATENDIMENTO A PARTIR DA REDE BASICA

HOSPITAL UNIMED LORENA 24H

Rua D. Lulu Meyer, 345 - Lorena/SP

Telefone: (12) 3159-2111

Servigos disponiveis no pronto atendimento: Urgéncia e Emergéncia 24 Horas nas especialidades de
Clinica Médica, Ortopedia, Ginecologia/Obstetricia e Pediatria. Centro Cirurgico, Maternidade,
exames de Imagem (Ultrassonografia, Tomografia, Raio X e Ressonancia Magnética), Laboratorio
de analises clinicas, endoscopia digestiva, Colonoscopia adulto/infantil, Teste ergométrico,
Holter, MAPA, Ecocardiograma, Eletroneuromiografia.

Ambulatério médico: Especialidades de Neurologia e Buco-maxilo.

FISIOTERAPIA UNIMED LORENA

Av. Bernardino de Campos, 217, Centro - Lorena/SP
Telefone: (12) 3153-2868
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Servigos disponiveis no pronto atendimento: Fisioterapia

Horério de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h as 17h30.

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Av. Peixoto de Castro, 91, 1° Andar, Cruz - Lorena/SP

Telefone: (12) 3159-2000

Servigos disponiveis no pronto atendimento: Anestesiologia, Alergista, Cirurgia Pediatrica,
Endocrinologia, Gastro/Cirurgia Geral, Gastroenterologista, Neurologia, Ortopedia.

Horério de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h30 as 19h.

Para mais informacoes, acesse o Guia Médico em www.centralnacionalunimed.com.br/beneficiario

ou baixe o aplicativo Beneficiario CNU em seu celular.

Sujeito a alteracdes sem aviso prévio.

Atualizado em Dezembro de 2018.
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