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® Rotinas de Atendimento das Unimeds @

UNIMED - SANTOS

1. Consultas : Sem necessidade de autorizacao - direto no prestador. O beneficiario devera

apresentar o cartao Unimed e um documento com foto.

2. Exames simples: Sem necessidade de autorizacdo. O beneficiario podera ir direto no
Prestador e devera apresentar o cartao Unimed, um documento com foto e a solicitacao

médica.

3. Exames especiais : Necessita de autorizacdo. Para solicitar autorizagdo, o beneficiario
devera comparecer ao Atendimento Presencial, apresentar o cartao Unimed, um documento

com foto e o pedido médico.

4. Internacdes programadas: Necessita de autorizacdo. Para solicitar autorizagéo, o

beneficiario devera comparecer ao Atendimento Presencial, apresentar o cartao Unimed, um
documento com foto, pedido médico, exames realizados, lista de materiais especiais (se

houver) e relatorio médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario devera se dirigir ao

prestador, apresentar o cartao Unimed e um documento com foto. A solicitacao de
autorizacao do atendimento e/ou internacao é realizada pelo Hospital diretamente a

Unimed.

Para autorizacoes de Exames Especiais e Internacbes Programadas, o beneficiario devera

comparecer ao Atendimento Presencial, relacionados abaixo.

UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL
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SEDE ADMINISTRATIVA

Av. Ana Costa, 430, Gonzaga - Santos/SP
Telefone: (13) 3281 8200

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h as 17h50. Sabado, das 7h as 12h.

AGENCIA DE ATENDIMENTO SAO VICENTE

Av. Presidente Wilson, 246, Boa Vista - Sao Vicente/SP
Telefone: (13) 3569-2530 / 3466-7005

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h50.

UNIDADE DE ATENCAO PLENA A SAUDE - CUBATAO

Rua Pedro de Toledo, 134, Vila Santa Rosa - Cubatao/SP
Telefone: (13) 3362-7790

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

CENTRAL MEDICA UNIMED - MONGAGUA

Av. Sao Paulo, 1.580, Centro - Mongagua/SP
Telefone: (13) 3445-8700

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h as 18h.

AGENCIA DE ATENDIMENTO - ITANHAEM

Av. Rui Barbosa, 688, Loja 3, Centro - Itanhaém/SP
Telefone: (13) 3426 4800 / 3426 4517

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h30 as 17h50.

AGENCIA DE ATENDIMENTO - PERUIBE
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Rua Ministro Genésio de Almeida Moura, 26, Centro - Peruibe/SP
Telefone: (13) 3455 8797 / 3455 8917

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h30 as 18h.

AGENCIA DE ATENDIMENTO - GUARUJA

Rua Artur da Costa Filho, 307, Vila Maia - Guaruja/SP
Telefone: (13) 3308-1717

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h50.

AGENCIA DE ATENDIMENTO - BERTIOGA

Av. Anchieta, 637, Sala 3, Centro - Bertioga/SP
Telefone: (13) 3316-3611

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h30 as 17h50.

RECURSOS PROPRIOS
PRONTO ATENDIMENTO 24H

Av. Conselheiro Nébias, 748, Boqueirao - Santos/SP
Telefone: (13) 3295 8401

Servicos: Clinica Médica, Pediatria, Analises Clinicas e Radiografia.

Servico de Quimioterapia
Telefone: (13) 3295 8401

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

Rua Joaquim Tavora, 190, Vila Mathias - Santos/SP
Telefone: (13) 3228 8500

Servicos: Clinica Médica, Reumatologia, Ginecologia, Pediatria, Psiquiatria, Oncologia,
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Neurologia, Urologia, Fonoaudiologia, Cardiologia, Pneumologia, Cirurgia Geral, Vascular,
Cirurgia Plastica, Angiologia, Hebiatria, Gastroenterologia, Dermatologia, Curativos e Aplicacao
de Medicamento.

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira - 07h as 17h50.

UNIDADE DE ATENCAO PLENA A SAUDE - CUBATAO

Rua Pedro de Toledo, 134, Vila Santa Rosa - Cubatao/SP

Telefone: (13) 3362-7780

Servicos: Alergologia, Cirurgia Geral, Neurocirurgia, Neurologia, Nutricao, Oftalmologia,
Ortopedia, Pneumologia, Urologia, Ginecologia e Obstetricia.

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 18h.

Pronto Atendimento
Especialidades: Clinica Médica e Pediatria.

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 8h as 22h.

PRONTO ATENDIMENTO 24H - PRAIA GRANDE

Av. Presidente Kennedy, 2213, Guilhermina - Praia Grande/SP
Telefone: (13) 3476 0000

Servicos: Radiografia, Analises Clinicas, Clinica Médica e Pediatria.

Ambulatério de Especialidades

Telefone: (13) 3476 0001

Servicos: Pediatria, Clinica Médica, Nefrologia, Coloproctologia, Ortopedia, Cardiologia,
Neuropediatria, Reumatologia Pediatrica, Nutréloga, Dermatologia e Neurocirurgiao.

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h as 19h.
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CENTRAL MEDICA UNIMED - MONGAGUA

Av. Sao Paulo, 1.580, Centro - Mongagua/SP

Telefone: (13) 3445-8700

Servicos: Fisioterapia, Ultrassonografia, Clinica Médica, Pediatria, Ortopedia, Endocrinologia,
Cirurgia Geral, Cirurgia Vascular, Cirurgia Aparelho Digestivo, Cirurgia Plastica,
Otorrinolaringologia, Proctologia, Urologia, Dermatologia, Cardiologia, Ginecologia e Obstetricia
Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira, das 7h as 18h. Coleta de exames laboratoriais de

segunda a sexta-feira, das 7h as 11h.

Para mais informacdes acesse www.centralnacionalunimed.com.br/beneficiario, baixe o

aplicativo “Beneficiario CNU” ou ligue para 0800 942 00 11, 24 horas por dia.

Sujeito a alteracoes.

Atualizado em Dezembro de 2018.
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