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UNIMED JUNDIAI

1. Consultas: Nao é necessaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir diretamente
ao prestador, portando o cartao Unimed e um documento oficial com foto.

2. Exames simples: E necessaria autorizacéo prévia. O beneficiario deve se dirigir ao
prestador, portando o cartao Unimed (fisico ou digital), um documento oficial com foto e o
pedido médico autorizado.

3. Exames especiais: A solicitacdo de autorizacao é realizada pelo médico solicitante
eletronicamente. Caso, eventualmente, seja realizado o pedido em guia fisica (papel), o
beneficiario deve solicitar autorizacao via site:
https://liberacaoguiasweb.unimedjundiai.com.br/autorizador/, ou presencialmente na Area de
Atendimento Presencial: Rua Prudente de Moraes, 836, Centro, Jundiai - SP, Funcionamento:
segunda a sexta-feira, das 8 as 17h30.

4. Internagdes programadas: A solicitacao de autorizacao é realizada pelo médico
solicitante eletronicamente. Apresentar o cartao Unimed (fisico ou digital), um documento com
foto, pedido médico, exames realizados, lista de materiais especiais (se houver) e relatorio
médico. Caso o pedido seja em guia fisica, o beneficiario deve se dirigir presencialmente a Area
de Atendimento Presencial: Rua Prudente de Moraes, 836, Centro, Jundiai - SP. Horario exclusivo
para autorizacao de cirurgias: segunda-feira e sexta-feira, das 14 as 17 horas, ou quarta-feira,
das 9 as 12 horas.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario devera se dirigir ao
prestador, apresentar o cartao Unimed (fisico ou digital) e um documento com foto. A
solicitacao de autorizacao do atendimento e/ou internacao é realizada pelo Hospital
diretamente a Unimed.

6. Cartao virtual: Unimed apta a aceitar cartao virtual.
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7. Transcricdo de guia: O beneficiario podera se dirigir ao Atendimento Presencial para
fazer a transcricao de solicitacao médica quando emitida em guia fisica (papel), ou se preferir,
podera solicitar por meio do Autorizador em nosso site:
https://liberacaoguiasweb.unimedjundiai.com.br/autorizador/

UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

JUNDIAI

Rua Prudente de Moraes 836, Centro, Jundiai Telefone: (11) 4523-5907 Horario de atendimento:
Segunda a sexta-feira, das 8h as 17h30.

Horario exclusivo para autorizacao de cirurgias: segunda-feira e sexta-feira, das 14 as 17 horas,
ou quarta-feira, das 9 as 12 horas.

ITUPEVA

Av. Brasil, 683, Centro - Itupeva/SP Telefone: (11) 4593-8150 Horario de atendimento: segunda a
sexta-feira, das 7h as 19h. Sabado, das 7h as 13h.

Sujeito a alteracbes sem aviso prévio.

Atualizado em Agosto 2024
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