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UNIMED LAGES

1. Consultas: Nio é necesséaria autorizacao prévia. O beneficiario deve se dirigir diretamente

ao prestador, portando o cartdao Unimed e ou com o aplicativo e um documento oficial com

foto.

2. Exames simples: Nao é necessaria autorizacdo prévia. O beneficiario deve se dirigir

diretamente ao prestador, portando o cartao Unimed ou nimero do cartao via aplicativo, um

documento oficial com foto e o pedido médico.

3. Exames especiais: Necessita de autorizacdo prévia, realizada diretamente pelo
prestador. O beneficiario deve se dirigir ao prestador, portando o cartao Unimed, um

documento oficial com foto e o pedido médico.

4. Internacdes programadas: Necessita de autorizacao prévia, realizada diretamente pelo
prestador. O beneficiario deve se dirigir ao prestador, apresentar o cartao Unimed, um
documento oficial com foto, o pedido médico, exames realizados, lista de materiais (se

houver) e o relatério médico.

5. Atendimento de urgéncia e emergéncia: O beneficiario deve se dirigir diretamente

ao prestador, apresentar o cartdao Unimed e ou o nimero do cartao com o aplicativo e um
documento oficial com foto. Em caso de internacdes, o prestador solicitara a autorizacao a

Unimed.

6. Cartdo Virtual: A Unimed esta apta a aceitar o cartao virtual.
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UNIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAL

SEDE ADMNISTRATIVA

Endereco: Rua Frei Gabriel, 115 - Centro, Lages - SC, 88502-030

Telefone: 49 3221 66 00

Whatsapp Autorizacdes: 49 99901 26 57

Horario de atendimento: Segunda a sexta-feira das 8h as 12hrs e das 13:30 as 18:00hrs.

Sujeito a alteracbes sem aviso prévio.
Atualizado em outubro de 2023.
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